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INTRODUCCION

La Ley Numero 147 de 9 de agosto de 2002 que reglamenta la practica de la
Consejeria Profesional en Puerto Rico y crea la Junta Examinadora de Consejeros
Profesionales, entre otras cosas; enumera en el Articulo 7, entre las funciones y
deberes que la Junta debe realizar, las que son pertinentes a los Mentores Certificados
y que se refacionan con fos Consejeros Profesionales con licencia provisional. Entre
las cuales se mencionan las siguientes:

d) establecer los requisitos y los procedimientos para la certificacion de los
Mentores Certificados;

e) establecer los requisitos y los procedimientos para la supervision y
certificacion de los Consejeros Profesionales con Licencia Provisional;

n) abrir y mantener un registro actualizado de los Mentores Certificados y
de los Consejeros Profesionales con licencia provisional que estén bajo
Su supervision, segun se definen en esta Ley;

En el Articulo 8 de dicha Ley se enumeran los requisitos para obfener la ficencia. En lo
relativo a los Consejeros Profesionales con licencia provisional, indica que la Junfa
emitira una licencia a favor de aquellos:

h) que luego de haber aprobado el examen exigido en el inciso anterior, haya
completado un minimo de 500 horas de préactica supervisada por un Mentor
Certificado.

Al redactar esta Guia del Mentor Certificado, la Junta Examinadora de Consejeros
Profesionales tiene como objetivo realizar las gestiones que a este respecto le atribuye
la Ley Nimero 147 ya citada, definiendo los conceptos pertinentes y estableciendo los
pormenores de la relacion de supervision que llevaran a cabo fos Mentores Certificados
con los Consejeros Profesionales con licencia provisional durante las quinientas (500)
horas de préactica supervisada. De esfa manera se consignan los derechos y deberes
que tienen ante la Junta Examinadora cada una de las partes involucradas en este
proceso.

DEFINICIONES:
Mentoria

Es la relacion de supervision y cofaboracién que se da entre el Mentor
Certificado y el Consejero Profesional con licencia provisional que aspira a
obtener la licencia permanente conforme a lo que dispone la Ley. Dicha refacion
debe caracterizarse por el respeto mutuo, la autenticidad y la confianza, que son
tan fundamentales para la relacién de supervision, como lo son para la relacion
de consejeria.

Mentor Certificado
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Se refiere a todo consejero profesional con licencia permanente que ademas,
ha sido certificado por la Junta Examinadora de Consejeros Profesionales para
supervisar la préctica de quienes aspiran a obtener la licencia permanente segun
fo dispone la Ley Ntimero 147 ya citada. Para continuar como Mentor Certificado
el Consejero Profesional deberd mantener vigente su ficencia permanente y la
certificacion de mentor. -

Todo Mentor Certificado asumiré responsabilidad profesional y civil por las
actuaciones en el ejercicio de la consejeria, de los consejeros profesionales con
licencia provisional cuya practica supervisa.

EL Mentor Certificado, en el gjercicio de sus funciones, proveera informacion,
asesoramiento y modelaje en la conceptuacion de casos; en la aplicacién de
teorias, en el disefio de planes y en la evaluacién de actividades, asi como guia
en las intervenciones que hace con sus clientes el consejero profesional con
licencia provisional.

Consejero Profesional con Licencia Provisional

Se refiere a cualquier persona a quien la Junta Examinadora de Consejeros
Profesionales le haya concedido una autorizacion provisional para ofrecer
servicios de consejeria bajo supervisién, segin se define en la en la Ley Numero
147 de 9 de agosto de 2002. '

ASPECTOS GENERALES

La Junta Examinadora de Consejeros Profesionales sera responsable de
reclutar, adiestrar y certificar a los Mentores por un periodo de tres (3) afios al
cumplir con el requisito de Educacion Continua, ademas establecera y publicara
un registro de los mismos por éreas geograficas, segun lo determina la Ley, y lo
divulgaré para conocimiento de los consejeros que hayan tomado y aprobado el
examen de revalida que los habilita para ejercer la profesién de consejeria con
licencia provisional y bajo supervision de un Mentor.

Sera responsabilidad de todo consejero a quien se le haya otorgado una licencia
provisional, obtener la lista de los mentores certificados y llevar a cabo las
gestiones pertinentes para conseguir los servicios de supervision de un Mentor
Certificado para iniciar las quinientas (500) horas de practica supervisada.

La Junta no aprobara un formulario de acuerdo o contrato enire un Consejfero
Profesional con licencia provisional y un Mentor Certificado, si la informacion
contenida en el mismo presenta causas que puedan crear duda razonable en
forno a la posibilidad de un conflicto de infereses, ya sea por relacion de
parentesco, amistad, proximidad o supervision en el empleo o cualquier ofra
causa razonable.

Cualquier Mentor Certificado podré declinar la aceptacién de soficitud. De fa
misma manera podra terminar la prestaciéon de servicios de supervision o
mentoria en cualquier momento del proceso, sin perjuicio para el Consejero
Profesional con licencia provisional. La terminacion del acuerdo o contrato de
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supervision o mentorfa debe ser informado a la Junta mediante el formulario
# 2.

Si se produce la terminacion de un contrato inferrumpiendo la relacién de
supervision entre un Mentor Certificado y un Consejero Profesional con licencia
provisional, las horas supervisadas acumuladas permanecen como un haber del
Consejero Profesional con licencia provisional. Este debera gestionar lo antes
posible un Mentor Certificado sustituto para continuar el proceso de practica
supervisada y completar las quinientas (500) horas dentro del plazo de tres (3)
afios establecidos por fa Ley. -

En caso de interrupcion de la supervision el Consejero Profesional con licencia
provisional debe llevar a cabo el trémite para informar a la Junta en torno a la
situacion. Tanto el formulario de inferrupcion de supervision por terminacion de
la misma (formulario #2), como el de sustitucién de Mentor Certificado (#6) y ef
plan de desarrollo profesional (#3), deben ser completados, firmados por fas
partes concernidas y presentados ante la Junta tan pronto como se produzcar
tales eventos.

Todos los mentores certificados que participen en el proceso de supervision de
un Consejero Profesional con licencia provisional, seran responsables de cumplir
a cabalidad las funciones delegadas por la Junta de garantizar que las
actividades programadas en el Plan de Desarrollo Profesional se realizan con la
rigurosidad requerida por este proceso.

El Plan de Desarrollo Profesional firmado por el Consejero Profesional con
licencia provisional y por el Mentor Certificado que supervisa la practica o
mentoria, constituye ante la Junta un compromiso de llevar a cabo de forma
veraz, creible y confiable el proceso de supervision de las quinientas (600)
horas, que lo hagan acreedor, sin lugar a dudas, de la licencia permanente.

REQUISITOS PARA SER CERTIFICADO COMO MENTOR

Para fungir como Mentor Certificado, es menester tener el interés y la intencion
de colaborar en el desarrollo profesional de los Consejeros Profesionales con
Licencia Provisional. Los requisitos para cualificar como Mentor Certificado son:

1. Poseer la licencia de Consejero Profesional del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico expedida por la Junta Examinadora de Consejeros
Profesionales y haber obfenido la certificacién como mentor que expide
esta misma Junta. (Formulario I: Solicifud de Mentor Cetrtificado).

2. Tener la preparacion en el drea de supervision en consejeria. La Junta
Examinadora de Consejeros Profesionales proveera adiestramiento a los
interesados o en su lugar podra evaluar el contenido de cursos de nivel
graduado en supervision de consejeria que el candidato haya fomado; la
evidencia de la preparacion obfenida mediante falleres o seminarios
mediante talleres o seminarios ea, provista por la American Counseling
Association o la Certificacién del National Board for Certified Counselors.
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REQUISITOS PARA MANTENER LA CERTIFICACION COMO MENTOR

Todo consejero que haya sido certificado como mentor podra ejercer como tal
mientras se desemperie en conformidad con la Ley Numero 147 de 9 de agosto
de 2002, cumpla con todos los requerimientos establecidos en el Reglamento
General de la Junta Examinadora de Consejeros Profesionales de Puerto Rico,
el Reglamento de Educacién Continua y en la Seccion C, del Codigo de Efica.

REQUISITOS PARA INICIAR LAS QUINIENTAS (500) HORAS DE MENTORIA.

&+
e

Para cualificar para las quinientas (500) horas, todo candidato deberd cumplir los
siguientes requisitos:

Haber obtenido como preparacién minima el grado de maestria en Orientacion y
Conseferia 0 de Maestria en Consejeria de una institucion universitaria de
Puerto Rico, acreditada por el Consejo de Educacién Superior (CES) o en una
institucién de otro estado o pais cuyo grado sea validado por el CES; que
cumpla con los incisos (a) al (g) del Articulo 8 de la Ley Numero 147 de 9 de
agosto de 2002 y que tenga la intencién de cumplir con lo que se dispone en el
inciso (h) que establece que luego de haber aprobado el examen requerido en el
inciso (g), el candidato debe completar un minimo de quinientas (500) horas de
practica supervisada por un Mentor Certificado.

PROCESO DE MENTORIA:

Se inicia cuando el Consejero Profesional con licencia provisional y el Mentor
Certificado han establecido los acuerdos que regularén la relacién de
supervision y colaboracion entre ambos, la cual debe estar permeada por el
respeto mutuo, la autenticidad, ia confianza y la veracidad, caracteristicas que
son necesarias para mantener la refacion que responda al objetivo de la misma.
La primera entrevista entre el Mentor Certificado y el Consejero Profesional con
licencia provisional es de vital importancia porque servira para sentar las pautas
de la relacion.

Se aspira a que la relacién de supervisién se desarrolle y fortalezca a traves del
tiempo y que en esta primera entrevista ambas parfes comiencen a establecer
un didlogo y a sentar las bases sobre las cuales fundamentara la relacion
profesional que inician. El Menior Certificado que va a iniciar fa refacion como
supervisor debe discutir con el Consejero Profesional con licencia provisional
cualquier asunto que considere pertinente, incluyendo la posibilidad de
establecer honorarios por ef tiempo que dedicara a la supervision.

Antes de establecer los acuerdos de la relacién de mentoria los Mentores
Certificados que actuaréan como supervisores podran solicitar autorizacién al
potencial supervisado para comunicarse con los supervisores anteriores que
haya tenido. E! supervisado también puede solicitar autorizacion para
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comunicarse con supervisados anteriores para tener una opinion en torno a los
servicios que ofrece el supervisor.

El establecimiento de la relacidn de mentoria conlleva la consideracion de los
mecanismos formales necesarios que garanticen este proceso ante la Junta
Examinadora de Consejeros Profesionales. Esto servird ademés, para dirigir el
Proceso de Mentoria (Formulario #3).

FUNCIONES DEL MENTOR CERTIFICADO

Las funciones del Mentor durante el proceso de supervision estan dirigidas a
promover y facilitar el desarrollo profesional del Consejero Profesional con
Licencia Provisional. En el desempefio de sus funciones, el Mentor Certificado
ayudara a estructurar la experiencia de practica supervisada; proveera modelaje
en la medida gque las circunstancias lo requieran, ofrecera las instrucciones y
recomendaciones que sean necesarias; ayudard en el proceso de afinar las
destrezas necesarias para lograr una refacion de ayuda efectiva, ofrecera
recomendaciones a los planes y llevara a cabo las evaluaciones requeridas.
Someterd los informes requeridos por la Junta Examinadora de Consejeros
Profesionales que evidencien el proceso de Mentoria (Formulario #2: Formulario
sobre la relacién de Mentoria entre el Consejero Profesional con Licencia
Provisional y el Mentor Certificado; Formulario # 3: Plan de Desarrollo
Profesional; Formulario #4: Informe de progreso del Proceso de Mentoria a las
250 horas; Formulario #5: Informe final del Plan de Desarrollo Profesional del
Proceso de Mentoria). Entre las funciones estan las siguientes:

1. Elaborarg junto con el Consejero Profesional con licencia provisional un
acuerdo que se recogerd en el Plan de Desarrollo Profesional (Formulario
# 3) y que incluye:

a. Las metas que se esperan lograr.

b. E/l calendario de reuniones que sostendran.

C. La modalidad de supervision que adoptaran.

d. Mecanismos para documentar y evaluar las intervenciones de
consejeria.

e. Los procedimientos que adoptaran para informar a los clientes del

supervisado en torno a la relacién de supervision bajo fa cual se
encuentra el consejero y Jos asunfos relativos a la
confidencialidad en los procesos de consejeria.

f. La guia que indique cémo se respondera a una Ssituacién de crisis
que el consejero profesional con licencia provisional por si mismo
no pueda manejar adecuadamente.

g. La auto-evaluacion que el consejero profes:onal con licencia
provisional haga de si mfsmo

2. Proveera informacion, asesoramiento y modelaje en situaciones que
requieran:
a. Reforzar las destrezas para la resolucion de conflictos.
b. Mejorar estrategias para la intervencion.
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C. Desarrollar o reforzar los criterios éticos y de valores.

d. Mejorar las técnicas para llevar a cabo entrevistas.
e. Determinar si el escenario de préactica provee los recursos para el
desarrolio de las competencias identificadas.
f. Cualquier otra situacion que asi se acuerden.
3. El Mentor Certificado supervisara las actividades que se hayan incluido

en el Plan de Desarrollo Profesional y que podrian estar incluidas entre
las siguientes: (Formulario # 3)

Supervisién presencial de actividades, incluyendo entrevistas.
Fvaluacion de evidencias de actividades grabadas en video tapes
o audio tapes.

Consulta de casos. ‘

Supervision de actividades grupales.

Procesos de consejeria Compartidas.

Estudios de casos

Evaluacién de resultados (outcomes assessment).

Analisis de expedientes.

Disefio de planes de intervencion.

Conceptualizacion de casos.

S
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4. Las actividades que lleva a cabo el Consejero Profesional con Licencia
Provisional no se limitarén a las posibilidades del Centro donde practica.

5. Asegurara la confidencialidad del proceso de supervision y establecera un
procedimiento para intervenir en posibles situaciones de crisis que el
Consejero Profesional con Licencia Provisional no pueda manejar
adecuadamente por si solo.

6. Documentara el Proceso de Mentoria y presentaré ante la Junta
Examinadora de Consejeros Profesionales dentro del tiempo
reglamentado, los siguientes documentos:

a. Formulario #3: Plan de Desarrollo Profesional.

b. Formulario #4: Informe de progreso del Proceso de Mentoria
durante las primeras 250 horas.

c. Formulario #5: informe final del Plan de Desarrollo Profesional del

Proceso de Mentoria.

7. Sera responsable de conservar durante tres (3) afios todas las evidencias
que documenten el logro de las metas establecidas en el plan de
desarrolfo; luego de someter el informe final.

DOCUMENTACION DEL PROCESO DE MENTORIA
1. El Mentor Certificado y el Consejero Profesional con licencia provisional

acordarén cémo documentaran el progreso en el logro de las competencias
identificadlas por ambos y establecidas como metas deseables que se quieren
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fograr durante el proceso de mentoria. Se recomienda utilizar cualquiera de fas
siguientes modalidades o e/ uso de varias de éstas:

Supervision presencial de actividades, incluyendo entrevistas.
Evaluacion de evidencias de actividades grabadas en video tapes o audio
tapes.

Consulta de casos.

Supervision de actividades grupales.

Procesos de consejeria compartida.

Estudios de casos.

Evaluacién de resuftados (outcomes assessment).

Analisis de expedientes.

Diserio de planes de intervencion.

Conceptualizacion de casos.

Ofros.

oo
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Este acuerdo deberé documentarse. utilizando el formulario #3: Plan de Desarrolfo '
Profesional

1. En cada reunién que se celebre entre el Mentor Certificado y el
Consejero Profesional con licencia provisional, como parte del proceso
de la supervisién o mentoria, deberd completarse el formulario de
progreso provisto por la JECP para documentar el mismo. (Formulario
#4).

2. Al completar las doscientas cincuenta (250) horas de practica, el
Mentor Certificado informara a la Junta si el Consejero Profesional con
licencia provisional estda o no alcanzando las competencias
establecidas en el Plan de desarrollo Profesional (formulario #3).

3. En cualquier momento del proceso de supervision o mentoria, el
Consejero Profesional con licencia provisional podra comunicarse con
la Junta haciendo uso del Formulario #6 para informarle si percibe que
no esta obteniendo la supervisién adecuada.

4. Para llevar a cabo el proceso de supervision o mentoria se
recomienda un minimo de diez (10) y doce (12) reuniones entre el
Mentor Certificado y el Consejero Profesional con licencia provisional.
El niimero de las reuniones podré aumentar por acuerdo entre ambas
partes. "

5. Al completarse las quinientas (500) horas de supervision o mentoria
en forma satisfactoria,-el Mentor Certificado completaré y enviara a la
Junta el formulario #5 para certificar dicha terminacién satisfactoria y
recomendar el oforgamiento de la licencia permanente. Si el
Consejero Profesional con licencia provisional no alcanza fas
competencias establecidas en el Plan de Desarrolio Profesional, el
Mentor Certificado sometera a la Junta un informe que evidencie dicha
situacién y avale su decisién de no recomendar el otorgamiento de fa
licencia permanente.
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